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“ Buscar a melhoria continua de nossos processos de trabalho e da competéncia

profissional das pessoas na organizacdo, para assegurar:

A satisfacdo de nossos clientes, através da qualidade de nossos servicos e

produtos comercializados, respeito a Saude, Seguranca, e Preservacdao do Meio

Ambiente.”

Nossos objetivos:

Cumprir todos os requisitos do cliente, legais e regulamentares aplicaveis aos nossos servicos,
produtos e ao negdcio;

Previnir a ocorréncia de nao conformidades e situagdes indesejaveis, que possam por em risco
a seguranca das pessoas, a saude no trabalho, a qualidade de nossos servicos e produtos, o
patrimonio da empresa e o meio ambiente;

Manter ativo e aprimorar o SIG-SSMAQ estabelecido, como parte fundamental de nossa
estratégia de negodcio e de atuacao de mercado;

Treinar, formar e encorajar o desenvolvimento de nossos colaboradores e subcontratados
para que possam, cada vez mais e melhor, desempenhar suas fun¢des na organizacao,
atuando com responsabilidade e ética na pratica dos principios de saude, seguranca, meio
ambiente e qualidade buscando a melhoria continua dos seus processos;

Motivar e encorajar todos os nossos colaboradores e subcontratados para que se
comprometam com os aspectos de Qualidade, Seguranca e Saude no trabalho e preservacao
do Meio Ambiente, nas suas respectivas areas de atuacao e trabalho.

Assegurar condicOes adequadas de seguranca patrimonial na empresa e a integridade fisica
das pessoas, em nossas intalagoes.

Ribeirdo Preto, 06 de Janeiro de 2020
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